Kiisimused lastekaitse valdkonna juhile

1. Kui palju on Teie omavalitsuses lapsi?
Vastus: Jarva vallas on lapsi 0-17.a 1636 ning 18.a 108.

2. Mitmele lapsele on omavalitsus méaratud eestkostjaks?
Vastus: Jarva Vallavalitsus on madratud kuuele lapsele eestkostjaks.

3. Mille alusel on to6 jaotatud lastekaitsetootajate vahel?
Vastus: t60 on jaotatud piirkondlikult (tinglikult Pohja ja Louna-Jarva), kuid oleneb
ka pooleliolevatest juhtumistest, koormusest ning juhtumite raskusastmetest.

4. Kuidas ja millal viimati on kontrollitud lastekaitsetootajale LasteKS § s 20
sitestatud piirangute puudumist lastekaitsetootajana tootamiseks?
Vastus:
Raili Ambos- kontrollitud 28.04.2025 (laste ja perede heaolu peaspetsialist);
Birgit Mihhailov- kontrollitud 23.04.2025 (laste ja perede heaolu peaspetsialist);
Pille Piigert- kontrollitud 28.04.2025 (peretootaja);
Madli Matvejev- kontrollitud 28.04.2025 (noorte heaolu spetsialist).

5. Millised on peamised laste abivajaduse valdkonnad, millega lastekaitsetootajad
tegelevad?
Vastus: Téo perekondadega (lapse hooletusse jdtmine, vanemate vaimse tervise
probleemid, kéttesaadavad teenused, l4dhisuhte végivald (konfliktid peres, vanemate
sOltuvusprobleemid jms); suhtluskord; turvalisus (emotsionaalne, fiiiisiline ja
seksuaalne vigivald; hooletusse jitmine); majanduslik toimetulek (elektri ja vee
puudumine, toiduabi/riided, toetuste taotlemine ja pakkumine); kditumisprobleemid
(kodust voi asutustest pogenemine, PPA teated, agressiivsus ja sellega tegelemine,
vaimne tervis jms); tervis (arstiabi tagamine igale lapsele, vaimse tervise probleemid
ning teenustele suunamine, puuete taotlemine, laste sdltuvused jms); koolikohustuse
tiitmine/hariduse tagamine (koolikohustuse tditmise jédlgimine, suunamine laste
vajadustele vastavasse haridusasutusse (lihiselamuga kool, KLAT), koost6o
haridusasutustega jms);

6. Mis olid Teie haldusterritooriumi lastekaitsetoo prioriteedid 2024. aastal ja mis
on kéesoleval aastal?
Vastus: 2024. aastal oli peamine eesmirk vanemluse toetamine (,,Imelised aastad®),
peretddtaja tookoha loomine ning vaimne tervis (projektist saadud rahastus ning
eriline tdhelepanu oli eelkooliealistel lastel).

Kéesoleval aastal on eesmérkideks seatud peret6d tohustamine, lastekaitse teenuste
korrastamine/iilevaatamine siseveebis ja STARis, koostod suurendamine Koeru
Perekoduga, korrapdrane kovisioon, kvalifitseeritud ametnike hoidmine ning
psiithhosotsiaalse kriisi esmaabi pakkumiseks valmisolek (koolitus 01.10.2025).



Stigisest hakkab olema regulaarne kokkusaamine LK tdotajate ja peretodtajaga, et
eesmadrgistada t60d, rddkida juhtumitest ning leida koos lahendusi.

Kuidas on korraldatud lastekaitsetootajate osalemine koolitustel, infopidevadel ja
supervisioonidel/kovisioonidel?

Vastus: Koolitustel osalemist reguleerib ,Jérva Vallavalitsuse teenistujate ldhetuse
kord®“. Lastekaitse- ja peretdotajatele jagatakse infot koolituste kohta, mis tulevad
lastekaitsetoo listidest ja koolitajatelt. Igal LK tootajal on digus valida koolitust, kuhu
ta soovib minna- siin ei sea piiranguid ei VV ega ka osakonna juhataja.

Infopdevadel osalemine on LK t66taja valikul lubatud ja soodustatud.

Supervisioone ei ole me saanud vdimaldada tulenevalt eelarvelistest vahenditest, kiill
aga on siigisesse planeeritud iiks supervisioon sotsiaalosakonnale. Kahjuks ei paku
SKA enam lastega to6tavatele isikutele supervisioone.

Kovisioonid toimuvad ametnikega, peretdodtajaga ning noorte heaolu spetsialistiga
neljapéeviti veebis voi mdned korrad kvartalis. Kogu osakond saab kokku kord kahe
kuu jooksul, kus osalevad ka koduhooldustdotajad. Hetkel voiks arvata, et kovisioonid

tdidavad eesmarki.

8. Millises mahus voimaldatakse lastekaitsetootajatel osalemist tasulistel
koolitustel?
Vastus: igale ametnikule on aastas ette ndhtud 250 eurot osalemiseks tasulistel
koolitustel.

9. Mitu hooldus— ja /voi suhtlusdiguse juhtumit on KOVis kolme aasta jooksul
menetluses olnud?
Vastus: 28 menetlust.

10. Mitu korda on viimase 3 aasta jooksul kasutatud lapse hooldus- ja/voi

suhtlusodiguse vaidluse puhul LasteKS § 40 loike 2 sitet, mille kohaselt on
kohaliku omavalitsuse iiksuse lastekaitsetootajal voi muul kohaliku omavalitsuse
iiksuse nimetatud ametnikul 6igus teha last kasvatavale isikule ettekirjutusi
abivajava lapse kaitseks ja kohustada last kasvatavat isikut tegema koostood
lastekaitsetootajaga? Kui ei ole, siis palun pohjendada, miks?

Palume lisada 2024 — 2025 aasta STAR menetluste numbrid, kus ettekirjutust on
kohaldatud.

Vastus: viimase kolme aasta jooksul on ettekirjutus abivajava lapse kaitseks tehtud
neljal korral.

2024-2025.aastal on kahele perele tehtud ettekirjutus (menetlused 21247340869 ja
24268052021).

11. Mitme hooldus- ja/voi suhtlusdiguse vaidluse puhul on kohus méiranud KOVi

lapse erieestkostjaks? Palume lisada menetluses olevate STAR juhtumite
numbrid.



Vastus: Jirva vald ei ole olnud méiratud erieestkostjaks. Uks juhtum on olnud meiega
seotud, kuid erieestkostjaks méadrati Tallinna linn.

KOV korraldatavad teenused

1. Missuguseid abindusid on Teil KOVi poolt véimalik pakkuda abivajavale lapsele
ja tema perele (sh toenduspohised ennetusprogrammid/koolitused ja
sotsiaalprogrammid) Teie piirkonnas (niiteks Imelised aastad, Vanemluse
ehituskivid, SPIN vm)?

Vastus: Oleme osalenud projektis ,,Imelised aastad®, kuid sel aastal me ei taotlenud,
kuna infopdeva ja taotlemise vahel oli véga lilhike aeg ning juhised jiid segaseks.
Oma eelarvelistest vahendistest tdies mahus rahastada ei ole vdimalik.

Lisaks saame lastega peresid toetava sotsiaalteenusena pakkuda toetusi laagrites
osalemiseks, vaimse tervise abi, suure hooldus- ja abivajadusega lapse hoiu teenus,
tugiisikuteenus, sotsiaaltransporditeenus, volandustamisteenus jne. koik oleneb
juhtumist ning pere toetusvajadusest.

2. Millised abindud on pakkuda lapse hooldus- ja/voi suhtlusdiguse vaidluste
ennetamiseks ja nendele vanematele, kelle vahel vaidlus kestab?
Vastus: esmane noustamine (toe pakkumine, kokkulepete sdlmimine, peretdotaja
suunamine perekonda), kirjalikud vanemluskokkulepped, suunamine perendustaja
juurde vOi pereteraapiasse, kiiret sekkumist vajavate juhtumite puhul kohtu
teavitamine ja/vdoi kohtu poole pOdrdumine (ajutine elukoht, kool), riiklik
perelepitusteenus (Jérva piirkonnas Ruth Juhanson).

3. Mis abindusid pakute lastele, kelle vanemate vahel on hooldus- ja/voi
suhtlusoiguse vaidlus?
Vastus: vaimse tervise toetamine, juhtumipdhiselt kaasame vajadusel tugispetsialiste
haridusasutustest, ajutine eestkoste lapse huvidest ldhtuvalt.

Tooprotsess

1. Kuidas on korraldatud lastega seotud PPA teatiste vastuvotmine ja menetlusse
andmine?
Vastus: PPA teatised votab vastu laste ja perede heaolu peaspetsialist Raili Ambos,
kes jagab teate vastavale ametnikule (piirkonna- ja juhtumipdhiselt).

2. Kuidas menetletakse lapse hooldus-ja/voi suhtlusdiguse juhtumeid KOVis?
Vastus: Kohalikus omavalitsuses jouavad lapse hooldus- ja suhtlusdiguse probleemid
tavaliselt pdevakorda siis, kui iiks vanematest poordub laste ja perede heaolu
peaspetsialisti poole. Taolised kiisimused kerkivad esile eelkdige vanemate
lahkumineku voi lahutuse jérel, kui puudub tliksmeel lapse edasise elu korralduses.
Lahkarvamused voivad hdlmata niiteks lapse elukoha médramist, hooldusdiguse
jagunemist (tdies vOi osalises mahus) voi lapse suhtlemise korraldust teise vanemaga —
viimast vOib iiks vanem pdhjendamatult piirata.



Menetluse esimeses etapis suhtleb spetsialist molema vanemaga eraldi, et kaardistada
nende seisu- ja murekohad. Samuti kuulatakse édra lapse arvamus, arvestades tema iga
ja arengutaset. Kui vanemad néditavad tles valmidust iihiseks aruteluks, aitab
spetsialist neil leida mdlemaid pooli rahuldava lahenduse.

Kokkuleppe saavutamisel koostatakse kirjalik vanemluskokkulepe, mille vanemad
allkirjastavad. See dokument aitab ennetada hilisemaid vaidlusi ja loob lapsele
paremini struktureeritud ning stabiilse keskkonna. Kui vanemad ei joua iilksmeelele ka
spetsialisti kaasabil, suunatakse pere edasi riiklikule perelepitusteenusele, kus
professionaalne lepitaja toetab pooli voimaliku kokkuleppe saavutamisel.

Kui juhtub siiski nii, et omavahel kokkuleppele ei jouta, voib iiks vanematest (voi
lapse seaduslik esindaja) pdorduda kohtusse hagiavaldusega, milles kirjeldatakse lapse
olukord, esitatakse konkreetsed nouded ja pdhjendatakse, miks olemasolev korraldus
ei ole lapse huvides. Avalduse juurde lisatakse vdimaluse korral ka tdoendid — nditeks
suhtluse takistamise juhtumid, lapse arvamus, psiihholoogi hinnang vdi info
varasemast perelepituses osalemisest.

Pérast hagi registreerimist teavitab kohus teist vanemat ning vdimaldab mdlemal
poolel esitada oma seisukohad ja asjakohased tdendid. Menetlusse kaasatakse ka
eestkosteasutus ehk KOV, kes esitab kohtule oma seisukoha, ldhtudes eeskétt lapse
heaolust ja mitte vanemate subjektiivsetest soovidest. Vajadusel médratakse lapsele ka
riiklik esindaja, kes tegutseb lapse huvide kaitseks erapooletult.

Kohtumenetlus voib toimuda kirjalikult voi suuliste istungite kaudu. Istungitel
kuulatakse dra mdlemad vanemad ning vajadusel ka laps. Kohtu jaoks on keskne
kriteertum lapse parimate huvide kaitse, mitte vanematevahelise konflikti
lahendamine.

Kui kohtuotsus joustub ja seda ei tdideta, on vdimalik alustada tditemenetlust. Naiteks
juhul, kui iiks vanem takistab suhtlemist, voib pdorduda kohtutdituri poole ning
taotleda sanktsioone, et tagada otsuse tditmine.

Kuidas on lastekaitsetootajale tagatud juriidiline tugi lastekaitsejuhtumite
lahendamisel?

Vastus: Lastekaitsetdotajatele on tagatud juriidiline abi digusnduniku ja vallasekretiri
poolt.

Kes on lapse juhtumikorraldajaks kui vanemad on juba poordunud kohtusse?
Vastus: meil on see reguleeritud piirkondade jargi.
Kelle kohustus KOVis on lahendada lastekaitsealaseid vaideid ja kaebuseid?

Vastus: kohustus on osakonna juhatajal.

Millist lastekaitsealast teavitustood teete oma haldusterritooriumil?
Vastus: infot jagame jooksvalt kodulehel, FB-s ja vallalehes;



Teeninduskeskustes on meil iileval plakati ning jagame visiitkaarte (ohvriabi, lasteabi,
koostdopartnerite kontaktid jms).

7. Kas olete teadlikud tasuta lihisuhtevagivalla lahendamise koolitusest Digiriigi
Akadeemias ning mitu lastekaitsekaitsetootajat on selle léibinud?
Vastus: oleme kuulnud, kuid ei ole koolituseni joudnud.

Koostoopartnerid

1. Kes on omavalitsuse koostoopartnerid lapse hooldus-ja/voi suhtlusoiguse
juhtumite lahendamisel? Lisage palun kontaktid.
Vastused:
Kesk-Eesti Noustamis- ja Rehabilitatsioonikeskus (jarvareha.ee);
Mbéttemeel OU (margitjullinen@gmail.com);
Riiklik perelepitaja Ruth Juhanson (ruth.juhanson@gmail.com);
Koeru Perekodu (koeru.perekodu@jarvavald.ee),
Jarva valla haridusasutused

Vajadusel kaasame:

Ohvriabi tootaja Piret Vaher (piret.vaher(@sotsiaalkindlustusamet.ee);
Sotsiaalkindlustusameti konsultant Sirje Pint (Sirje.Pint@sotsiaalkindlustusamet.ee);
Eesti Tootukassa

2. Kuidas hindate koostood koostoopartneritest asutuste, isikutega?
Vastus: koostod on meil véga hea. Eriti heaks hindavad meie LPHPS-d koostddd Sirje
Pindiga ning vaimse tervise teenuse osutajatega Jarva maakonnas.

3. Kellest/millest oma to6s kdige enam tunnete puudust? Millisena niiete ideaalpilti
ning mis selle saavutamist takistab?
Vastus:

Suurimaks mureks on kvalifitseeritud todtajate leidmine ja hoidmine. Suur
tookoormus, iihiskondlik ja riiklik surve ning emotsionaalselt kurnav t66 viivad
labipdlemiseni.

Isiklikult usun, et tasuta korghariduse saanud spetsialistid vdiks olla seotud riikliku
toolepingu vo1 kohustusega — nt todtada viis aastat oma erialal. See voiks leevendada
lastekaitsetootajate kroonilist puudust ning aidata tagada stabiilsust.

Puudust tunneme kéttesaadavatest ja paindlikest teenustest, mis oleksid koheselt
olemas just siis, kui laps neid kdige enam vajab. Paraku on reaalsus tihti vastupidine —
nditeks kiireloomuliste juhtumite korral voib lastekaitsetodtaja veeta terve toopdeva
telefoni otsas, et leida lapsele psiihhiaatri vOi vaimse tervise spetsialisti aeg. Kui
16puks kellegi registratuurist kdtte saab, selgub sageli, et vabu aegu lihtsalt ei ole.
Sama kehtib ka turvakodude, kriisiperede ja asendushoolduse teenuste puhul — vajadus
on olemas, aga kohtade nappus voi jarjekorrad takistavad kiiret sekkumist.
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Puudus on ka ressurssidest — aeg, rahalised vahendid, teenuseosutajad. Riigipoolsed
noudmised ja iilesannete jagamine KOV-le, mis voiks tulla koos piisava rahastusega.

Praegune STAR on jdinud ajale jalgu ning ei toeta menetluste loogilist ja diinaamilist
haldamist (nditeks ei tduse uuendatud voi lisatud menetlused automaatselt nimekirjas
ettepoole).

Ideaalmaailmas oleksid  koik vajalikud teenused (psiihhiaatria, pereteraapia,
kriisipered jne) koheselt kittesaadavad ilma jarjekordadeta ja eelarveliste
piiranguteta; olemas oleks piisav hulk tugiteenuse osutajaid igas piirkonnas; tootajatel
oleks realistlik tookoormus, mis vdimaldaks juhtumitesse siiveneda ning pakkuda
peredele rohkem individuaalset tuge; siisteem suunatud rohkem ennetusele, mitte
ainult probleemide kustutamisele.

Takistustena_ndien: teenuste ja teenuseosutajate puudus ning protsesside aeglus;
spetsialistide puudus, piiratud rahastus ja riigi toetusmehhanismide nappus, vananenud
IT-siisteemid ja halduskoormus, mis votab suure aja sisutodlt; ajapuudus ennetustood

tegemiseks.

Vajadusel lisage palun infot omavalitsuse vaates olulistel lastekaitseteemadel,
mida pole kiesolevas kiisimustikus kisitletud, kuid mida peate oluliseks.



